Unser Hygiene- und Sicherheitskonzept

damit Sie sich bei uns sicher filihlen!

Gemeinsam mit Gesundheitsexperten und den Verbanden der Bustouristik RDA und NWO haben wir ein Hygiene- und Sicherheitskonzept fur alle
unsere Reisen entwickelt. Dabei setzen wir selbstverstandlich alle geltenden Vorgaben der Gesundheitsbehdrden um — damit Sie sich bei uns sicher
flhlen. Auch unsere Partner in Hotels, Restaurants oder Besichtigungsmaoglichkeiten sind dabei eingebunden. Unsere Reisen flhren nur in Regionen

und Lander, fir die keine Reisewarnung des Auswartigen Amtes besteht und die flr das Reisen freigegeben sind.
Daneben haben wir die folgenden Vorkehrungen und MaBnahmen getroffen:

Medizinischer Virenfilter & beste Beliiftung

Der zusatzlich im Reisebus angebrachte medizinische
Virenfilter AernoviR sorgt fiir saubere Raumluft. Dank Plasma-Luftrei-
nigung werden Keime und Viren um bis zu 99% nachweislich redu-
ziert. AuBerdem achten wir auf eine erhohte Luftzirkulation in unse-
ren Reisebussen. Modernste, zugfreie Klimaanlagen verflgen Gber
leistungsstarke Filter und direkte Frischluftzufuhr. Die Luftzirkulation
sorgt fUr eine Reduktion der Virenlast und damit fir eine Senkung
des Ansteckungsrisikos. Fir einen zusétzlichen Luftaustausch im
Fahrzeug werden vermehrt Pausen eingelegt.

\Q%* ./ Corona-Tests & Impffortschritt

Aufgrund der sich andernden behordlichen Vorgaben
konnen die Vorlage eines negativen Corona-Tests oder ein Impfnach-
weis zu lhrem Reisetermin vorgeschrieben sein. Beachten Sie bitte
die aktuellen Informationen oder fragen Sie uns nach den zum Reise-
zeitpunkt geltenden Bestimmungen.

=

U:D Gepick und Sitzplatzzuweisung

Ihr Gepack wird vom Busfahrer verladen. Pldtze werden
vom Fahrer zugewiesen und kénnen ggfs. von der Bestatigung abwei-
chen. Durch die feste Sitzplatzvergabe wahrend der gesamten Reise wer-
den die vorgeschriebenen Abstande gewahrt und Kontakte minimiert.

Geordneter Ein- und Ausstieg

Um den erforderlichen Sicherheitsabstand zwischen
den Fahrgdsten gewahrleisten zu kénnen, ist ein Ein- und Aussteigen
nur einzeln in Abfolge der Sitzreihen méglich: Ein- und Ausstieg vor-
ne zum Erreichen der vorderen Platze bis zum Mitteleinstieg, Ein- und
Ausstieg hinten zum Erreichen der hinteren Sitzplatze bis zum Heck.

Abstimmung mit Leistungspartnern

Durch eine enge Abstimmung mit unseren Leistungspart-
nern in den Hotels, in Restaurants oder bei Fiihrungen kénnen Sie auch
vor Ort unbeschwerte Urlaubstage erleben. Dennoch kénnen gednderte
Hygienevorgaben dazu fuihren, dass Programme kurzfristig gedndert
werden, Einrichtungen geschlossen oder nur eingeschrankt nutzbar sind.

Mehr Platz an Bord

Aufgrund der Hygiene- und Infektionsschutzstandards
fUr Fahrten in Reisebussen sind nach den Landesvorgaben Abstands-
regeln im Bus zu beachten. Somit reisen wir Gberwiegend in kleinen
Reisegruppen und somit mit mehr Platz an Bord.

Situationsbedingte Maskenpflicht

Die Maskenpflicht im Bus richtet sich nach der aktuell
gultigen Coronaschutzverordnung. Sie kann zwischen permanenter
oder situationsbedingter Maskenpflicht variieren und wird sich im Lau-
fe des Jahres durch den Impffortschritt voraussichtlich noch éndern.
Beachten Sie wahrend des Ein- und Ausstiegs sowie an Ihrem Platz die
gultigen MaBnahmen und tragen Sie den vorgeschriebenen Mund-
Nasen-Schutz. Ebenso kénnen in Hotels, geschlossenen Rdumen, bei
Flhrungen und besonderer Auslastung sowie im Ausland individuelle
Mallnahmen gelten. Gerne teilen wir Ihnen rechtzeitig vor Reise die
aktuelle Verordnung und geltenden Bestimmungen mit.

Kontaktdaten

Zur Ruckverfolgung werden Ihre Kontaktdaten erfasst
und Sitzplane gespeichert. Im Falle eines Falles kdnnen wir so schnell
reagieren und Infektionsketten nachvollziehen. Selbstverstandlich
halten wir uns dabei an die Datenschutzbestimmungen.

Geschultes Personal

Durch unser geschultes Personal werden Sie sicher
durch die Hygiene- und Sicherheitsvorschriften geleitet. Sie stehen
Ihnen mit Rat und Tat vor, wahrend und nach der Fahrt zur Seite.

@ Busreinigung und -desinfektion

Nach jeder Fahrt wird eine griindliche Busreinigung
durchgefiihrt: Kontaktstellen werden desinfiziert, Griffe, Tische und Leh-
nen gesaubert.

*

ﬁ Personen mit Kontakt zu Covid-19 Fallen in den letzten 14
Tagen vor der Fahrt oder mit auftretenden Grippe-Symptomen sind von
der Fahrt ausgeschlossen. Bei auftretenden Symptomen wahrend der

Reise informieren Sie umgehend Ihren Fahrer oder das ReiseStern-Team.

i
Abstand halten und Kérperkontakt vermeiden. Ofters
grindlich Hande waschen. Verwenden Sie auch das im Bus bereitste-
hende Desinfektionsmittel. Husten und niesen Sie in die Armbeuge
oder in ein Papiertaschentuch. Hande vom Gesicht fernhalten. Ta-
schentticher und Restmdill nur in dafir vorgesehene Abfallbehalter
entsorgen (nicht in den Gepacknetzen aufbewahren!).

Auftretende Symptome

Allgemeine Abstands- und Hygieneetikette

Bord-Toilette

Nach aktueller Coronaschutzverordnung ist die Bord-
Toilette aus Hygienegriinden geschlossen. Dafir werden vermehrt
Pausen eingelegt, bei Bedarf so oft wie nétig. Anderungen sind im
Laufe des Reisejahres moglich und zu erwarten.

Diese Regeln konnen sich durch behordliche Anordnungen bis zum Reisetermin noch andern.
Sie konnen auch aufgehoben oder regional erganzt werden. Bitte beachten Sie hierzu die Hinweise auf unserer Webseite www.
hausemann-mager.de, in lhren Reiseunterlagen oder im Bus. Bitte halten Sie sich auch an ggf. abweichende Anweisungen unserer

Fahrer bzw. des ReiseStern-Teams.
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